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Registrierung my.endigo.ch Kundenportal

1. Öffnen Sie Ihren Internet-Browser und geben Sie die URL my.endigo.ch ein. 
Die Startseite des Portals wird angezeigt:

2. Klicken Sie auf „Als Energiekunde registrieren“, um den Registrierungspro-
zess zu starten.

3. Geben Sie Ihre Kunden- und Rechnungsnummer ein. Diese Informationen 
finden Sie auf Ihrer letzten Rechnung.
Wenn die Eingaben korrekt sind, wird eine vorausgefüllte Maske mit Ihren per-
sönlichen Daten (Anrede, Vorname und Name) angezeigt.

4. Ergänzen Sie die Daten mit Ihrer E-Mail-Adresse und einem persönlichen 
Passwort. Lesen und akzeptieren Sie die Nutzungsbedingungen. Klicken Sie 
anschliessend auf „REGISTRIEREN“.

5. Sie erhalten eine E-Mail mit einem Bestätigungscode. Geben Sie diesen 
Code im Portal ein, um Ihre E-Mail-Adresse zu verifizieren.

6. Geben Sie Ihre Handynummer an, um Ihr Konto zusätzlich abzusichern. Sie 
erhalten eine SMS mit einem Bestätigungscode, den Sie auf der nächsten Sei-
te eingeben. 

Herzlichen Glückwunsch! Die Registrierung ist nun abgeschlossen. Ab sofort 
können Sie sich mit Ihrer E-Mailadresse und Ihrem persönlichen Passwort unter 
my.endigo.ch im Kundenportal anmelden.

Bei Fragen oder Unklarheiten setzen Sie sich bitte telefonisch mit uns in Verbin-
dung.
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